
Geschäftsbedingungen

Behandlungsdauer:
Die Dauer der physiotherapeutischen Behandlung obliegt der behandelnden Mitarbeiter*innen.  
Der Richtwert wird in der „Vereinbarung über die Angabe krankengymnastischer Leistungen“  
im Rahmenvertrag, von den Krankenkassen, mit 15-20 Minuten beziffert.

Eigenanteil:
Kassenpatient*innen sind durch das Gesundheitsreformgesetz vom 1.07.1997 verpflichtet eine  
festgelegte Eigenbeteiligung zu den Gesamtkosten zu tragen. Dieser Eigenanteil ist spätestens  
zu Beginn der 2. Behandlung bar zu entrichten.

Eine Befreiung von der Anteilspflicht ist nur gegen Vorlage einer gültigen Befreiungsbescheinigung 
der Krankenkasse möglich.

Patient*innenverschuldeter Behandlungsausfall:
Die Patient*innen verpflichten sich per Unterschrift, Termine, die nicht wahrgenommen werden  
können, bis 24 h vor Termin abzusagen. Termine, die nicht rechtzeitig abgesagt werden, müssen  
mit 29,- € pro Behandlungseinheit beim nächsten Termin bar bezahlt werden.

Privatliquidation:
Patient*innen, die privat und über Beihilfe versichert sind, werden die jeweiligen Honorare  
der Honorarvereinbarung in Rechnung gestellt. Wir berechnen den 1,4 fachen Kassensatz.

Wartezeiten:
Die Therapeut*innen bemühen sich um pünktlichen Behandlungsbeginn. Im Einzelfall lassen  
sich jedoch zeitliche Verschiebungen nicht immer vermeiden, so dass eine Wartezeit für  
Patient*innen bis zu 30 Minuten zu tolerieren ist.

Parken:
Sie können die Parkplätze nur nach Absprache nutzen. Gehbehinderte Patient*innen haben Vorrang. 
Einparken ist ausschließlich vorwärts erlaubt. Auf der gesamten Hoffläche ist nur Schrittgeschwindig-
keit erlaubt. (Videoüberwachung) Die Nutzung der Parkplätze ist auf eigene Gefahr. Dies bitten wir 
auch im Winter zu beachten! 

Gültigkeitsbereich:
Die Geschäftsbedingungen treten mit sofortiger Wirkung in Kraft und sind für alle  
Patient*innen gültig.
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